VSeobecné zpracovatelské informace a podminky pro zakazniky.

Barevné i ¢ernobilé fotografie zhotovujeme na barevny fotograficky papir FUJI CRYSTAL ARCHIVE a FUJI
SUPREME, neni-li uvedeno jinak. Fotografie zhotovujeme vzdy s barevnymi Upravami. Pokud poZadujete
zhotoveni fotografii bez jakychkoliv barevnych Uprav, poZzadejte o to.

V pfipadé pfiobjednavky jiz zhotovené fotografie doporu¢ujeme predlozit plvodni vzor fotografie.
Fotografie, které byly zhotoveny na jiném minilabu slouzi pouze jako orientaéni a neni u nich mozné
dosahnout identického vysledku. Rozmér fotografii a ofez digitalnich fotografii (pfizpdsobeni stran) je dano
internetovou objednavkou. Pokud tato objednavka neni zcela jasna, plati, Ze zédkladnim formatem je forméat
fotografii 10x15cm a to v lesklém provedeni s ofezem po jednom kusu od snimku. U ostatnich produktt jako
jsou potisténé fotodarky Ci kalendafe musi byt zadani zakazky vzdy kompletni a zcela jednoznacné.
Nerucime za obsah zakazek ( objednavek zasilanych nam prostfednictvim postovnich sluzeb. ) Napfiklad
pokud dojde k poskozeni v priibéhu doruceni zakazky ke zpracovateli.

Pfed zhotovenim zakazky fotografickych sluzeb pfesahujici ¢astku 2.000 K¢ a vySe, pozadujeme od
zakaznika slozeni zalohy ve vysi 25-50 % odhadnuté celkové ceny za zhotovenou zakazku.

Na slozenou zalohu obdrzi zakaznik danovy doklad - uctenku.

Firma FOTO VIDRNA si vyhrazuje pravo na pfipadné zmény v poskytovanych sluzbach a cenach.

Zhotoveni fotografii z filma

Z kinofilm( nezhotovujeme plny format. Negativy stfihame po 6 polickach, nevyzada-li si zakaznik jinak.
U fotografii z kinofilmu nastfihaného po 1 policku uétujeme pfiplatek 5,- K& za kazdé policko.
Fotografie ze svitkovych filmua a filma APS nezhotovujeme.

Zhotoveni fotografii z digitalnich dat
Vystupni profil stroje nemusi byt stejny jako profil vaseho monitoru.

Format fotografii (cm) Presny rozmér fotografie (mm)
9x13 89x127
10x15 102x152
13x18 127x178
15x20 152x210
20x30 203x305
30x45 305x457

Kvalita digitalnich fotografii zhotovenych ze Spatnych nebo poskozenych dat (napf. forméat neodpovida
rozliSeni) nem({ize byt pfedmétem reklamace.

Zakazky, obsahujici data, ktera nejsou kompatibilni pro digitalni minilaby jako jsou napfiklad: Ceska diaktrika,
velmi dlouhé nazvy, nebo pouziti specialnich znak,lze po dohodé zpracovat za pausalni poplatek 50,- K&

FTP server

Tato sluzba je ur€ena pro data, které svym objemem jednotlivych soubort presahuji 100 MB. Pro zadani
zakazky je nutné vyplnit pravodku digitalnich dat a odeslat ji poté v pfiloze na emailovou adresu
fotovidrna@fotovidrna.cz. Po zpracovani Vasich informaci Vam poskytneme data potfebna k pfihlaSeni
k vasemu FTP G¢tu, kam poté muzete sva data kdykoliv (nahrat).

Kalkulace zakazky bude vyhotovena na zakladé aktualniho platného ceniku fotosluzeb.

Upozornéni: objevime-li v datech chyby zabranujici dalSimu zpracovani, dodaci doba se prodluzuje o dobu,
kterou objednatel nebo dodavatel dat potfeboval pro dodani opravenych dat, neni-li dohodnuto jinak. Pokud
objednatel trva na zpracovani dat pfes upozornéni zhotovitele, musi to potvrdit pisemné. Zhotovitel v téchto
pfipadech neodpovida za zadné nedostatky v zakaznikem dodanych datech.


mailto:fotovidrna@fotovidrna.cz

Digitalni minilab

Upozornéni:

Pokud VasSe soubory neodpovidaji kvalitnimu rozliSeni, minilab nevzorkuje (pfepoc€ita) data pro co
nejkvalitnéjSi vysledek sam. Pfi dodani nekvalitnich dat nemlze byt kvalita fotografii z téchto davodul
reklamovana.

Fotografie se zpracovavaji pfiblizné ze 170 metrd dlouhych roli fotopapiru a jejich 100% vycentrovani neni
proto mozné.Z tohoto divodu je nutné pocitat s cca 2-3 mm ztratou z plochy obrazku z kazdé strany.
Nezadouci ztraté plochy obrazku muzete predchazet exponovanim resp. pfipravou obrazku s 2-3 mm
spadem. Zpracovavana media a filmy: CD,DVD, Flash disk,pamétova media,HDD s USB konektorem atp.

Zpracovani fotografii s orezem a bez ofezu

Tradi¢né pouzivané formaty fotografii (9x13, 10x15, 13x18 ...) neodpovidaji pfesné& svym pomérem stran
snimacim v digitalnich fotoaparatech ani policku kinofilmu. Vétsina digitalnich kompaktnich fotoaparatl ma
pomér stran snimace 3:4, digitélni zrcadlovky a policko kinofilmu 2:3. Navic mnohé digitalni fotoaparaty
umozAuji nastaveni poméru stran nejCastéji 3:4, 2:3 a 16:9. Pfi standardnim zpracovani na minilabu pak
dochazi k technickému ofezu fotografie tak, jak ukazuji obrazky pfilozené pro Vasi pfedstavu nize.

Standardni zpracovani fotografii s ofezem

Fotografie ma standardni format, motiv pokryva celou plochu, ale mize byt ofiznuta nahofe i dole, nebo
zleva a zprava. Format je kompatibilni s vyrabénymi alby na fotografie i sramy a Kklipy.

fotografovano 3:4 fotografie 10x15 (2:3)
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Zpracovani fotografii bez ofezu
Fotografie ma standardni format, neni ofiznuta, ale je doplnéna bilymi pruhy nahofe i dole nebo zleva a
zprava. Format je kompatibilni se standardné vyrabénymi alby na fotografie i s ramy a klipy.

fgtpﬂ rafovano 3:4 fotografie 10x15 (2:3)
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Zpracovani s pevnou kratkou stranou

Fotografie neni ofiznuta, ani doplnéna bilymi pruhy, ale nema standardni rozméry. Je tfeba pocitat s tim, ze
ji nelze vlozit do bézného fotoalba. Toto zpracovani je vhodné pro atypické formaty, napf. Etvercové i
panoramatické. (viz pfilozené foto nize)



Fotografie formatu 15x32 cm

Znaky na zadni strané fotografii
Na zadni stranu fotografie jsou vytistény dva fadky informaci souvisejici s jejim zpracovanim i s celou
zakazkou. Dale uvadime jejich popis zleva doprava.

Fotografie z filmu

026 1A 14.01.13 NNNNNNNN 003
volny text XX +XX +XX

026 — Cislo zakazky

1A — ¢islo poli¢ka filmu

14.01.13 — datum zhotoveni fotografie

NNNNNNNN — hodnoty barevnych, tonalnich Uprav a kontrastu. Prvni tfi pismenka oznacuji barevné upravy
(zluta, purpurova, azurova) dale nasleduje denzita (tonalita) a posledni 4 pismenka popisuji ploSny kontrast,
kontrast detaill, ostrost a sytost. Pismeno N oznacuje, Ze je dany parametr bez Upravy, stupen Upravy je
znacen ¢&islici (1,2,3...), zaporné hodnoty pismeny (A,B,C...)

003 — poradi fotografie v zakazce

volny text — libovolny text (nazev firmy apod.)

XX +XX +XX — vyFez fotografie a posun vyfezu. Pismena XX oznacuji, ze nebyl proveden vyiez, jinak prvni
dva znaky vyjadfuji Ciselné procento vyfezu a dalSi 4 znaky jeho posun.

Digitalni fotografie

005 NNNNNNNN 14.01.13 014 volny text
017.jpg XX +XX +XX

005 - Cislo zakazky

NNNNNNNN — hodnoty barevnych, tondlnich Gprav a kontrastu. Prvni tfi pismenka oznaéuji barevné upravy
(zluta, purpurova, azurova) dale nasleduje denzita (tonalita) a posledni 4 pismenka popisuji ploSny kontrast,
kontrast detail(, ostrost a sytost. Pismeno N oznacuje, ze je dany parametr bez Upravy, stupen Upravy je
znacen ¢&islici (1,2,3...), zaporné hodnoty pismeny (A,B,C...)

14.01.13 - datum zhotoveni fotografie

014 - poradi fotografie v zakazce

volny text — libovolny text (nazev firmy apod.)

017.jpg — nazev souboru, ze kterého je fotografie zhotovena

XX +XX +XX — vyfez fotografie a posun vyfezu, Pismena XX oznaduji, ze nebyl proveden vyfez, jinak prvni
dva znaky vyjadfuji Eiselné procento vyfezu a dalSi 4 znaky jeho posun.

Velkoformatovy tisk (Canon iPF 8000S)

ProuZkovy test tiskneme na vyZadani za poplatek odpovidajici cené plochy potisknutého materialu. Poplatek
neuctujeme v pfipadé nasledné realizace této zakazky. S ohledem na barevné profily netiskneme na
zdkaznikem dodané materialy.



Barevna vérnost fotografii

Kazdy monitor zobrazuje barvy trochu jinak. Na nekalibrovaném monitoru (ve vétSiné domacnosti) nelze
proto posuzovat barevnou vérnost fotografii. Proto se v profesionalni praxi monitory kalibruji, ani pak oviem
nelze dosahnout 100% shody zhotovené fotografie s jejim zobrazenim na monitoru. Fotolaboratof nenese
odpovédnost za to, Zze barvy na fotografiich budou stoprocentné souhlasit s dodanymi soubory.Fotolaboratof
si vyhrazuje pravo dle vlastniho uvazeni vylepsit barvy, kontrast a jas u vSech fotografii.

U fotodarka se jedna o potisk riiznych materialti vasimi fotografiemi (hrnky, tricka, puzzle apod.), kde i pres
vysoce vyvinutou techniku tisku, ktera umoznuje velmi dobré vysledky, dochazi k rozdilim v barvé a
struktufe snimku ve srovnani s fotopapirem. Tyto odchylky v barvé a struktufe nejsou povazovany za zavady
a neopraviuji k reklamaci.

Reklamacéni podminky k jednani:

Dodani nebo predlozeni pfedmétu reklamace (fotografie, tisky, laminace, kasirovani/podlep, skeny,CD/DVD)
Pfedlozeni utenky/paragonu, zakazkového sa¢ku nebo objednavky a predlozeni listu s vybérem fotografii
(pouze u tohoto typu zakazky)



